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Tervetuloa! Opintokeskus Sivis

17.30 Aloitus ja tutustuminen
18.00 Vapaaehtoistoiminta ja yhdistykset
18.15 Mita vertaistuki on
18.45 Tauko
19.00 Keskustelua
19.15 Vertaisryhman aloittaminen ja vetaminen
19.45 Yhteenveto ja kiitos
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Koulutuksen tavoitteet

* Tunnet Allergia-, iho- ja astmaliiton, jasenyhdistykset ja palvelut
* Tunnet vertaistoiminnan periaatteet

* Tiedostat erilaiset mahdollisuudet vertaistoiminnan jarjestamiseen
liitossa/yhdistyksissa ja tiedat, miten vertaisryhman voi kaynnistaa

* QOsaat toimia ryhman vetajana

Opintokeskus Sivis
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lhmisella on omia sisaisia voimavaroja,
jotka voidaan saada kayttoon
vertaistuen avulla.

”Minakin olen selvinnyt,
sinakin voit selvita.”
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~ Tutustutaan!
N Miksi olet
taalla tanaan?
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Allergia-, iho- ja astmaliitto
tutuksi
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Allergia-, iho- ja astmaliitto ry
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Moninainen diagnoosiperhe * Liiton toimintaan
kuuluvat sairaudet ovat

hyvin vaihtelevia niin
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Allergia-, iho- ja astmaliitto ry

* Kohderyhmana: * Toiminta:
« sairastuneet ja heidan laheisensa * Neuvonta ja jasenpalvelut
« jasenyhdistykset ja vapaaehtoiset, « Viestinta ja vaikuttaminen
« sote-ammattilaiset ja paattajat,  Kampanjat
* suuri vaesto « Vertais- ja vapaaehtoistoiminta

Kurssitoiminta

Edunvalvonta mm. Allergiatunnus
Yhdistysten tuki

Luontotoiminta
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Vertaistukea 24/7

« Liiton tyontekijat ja vapaaehtoiset yllapitavat ja VER;E\I?;,'FJEFL&?LLE'

moderoivat keskusteluja mm. 19 Facebookin

suljetussa diagnoosiryhmassa. Loyda ryhmat

« Vertaistreffeja eri aihealueiden ymparilla verkossa

ja paikallisesti: allergia.fi/vertaistreffit

« Liitto mukana myos Toivo-sovelluksessa

* Yhdistykset jarjestavat paikallisesti omia

vertaisryhmia ja muuta toimintaa
« Ajatus vertaisuudesta mukana kaikessa

vhdistyksen toiminnassa ALLERGIA

IHO
ASTMA



https://www.allergia.fi/jarjesto/tule-mukaan-toimintaan/vertaistuki/vertaistukea-verkossa/#ff1548c1
https://www.allergia.fi/palvelut/vertaistuki/vertaistreffit/tulevat-vertaistreffit/#8d23607d

Painopisteet 2021-2025

Tiedon ja tietoisuuden
lisdaminen pitkdaikaissairauksien

Toiminnan perustana vaikutuksista eldmanlaatuun Yhdessi tekeminen
asiantuntijuus ja tieto ja toimiminen

* Toiminnan perustana asiantuntijuus ja tieto
* Yhdessa tekeminen ja toimiminen

Vapaaehtois- ja vertais-
toiminnan edellytysten turvaaminen

'Y Allergiaa, ihotautia ja astmaa . ) ) ) .
\ | sairastavien aseman vahvistaminen * |hmi SkeSkelsny Ja arjessa mu kana oleminen

terveydenhuollossa

STRATEGIAN
PAINOPISTEET

Pitkdaikaissairauksien
aiheuttaman taloudellisen taakan
keventaminen

* Haluamme helpottaa sairastuneen arkea,
tuntea heidan haasteensa ja tukea
tarjoamalla vertais- ja muuta toimintaa

* Yhdessa olemme iso ja vaikuttava toimija!

Ihmiskeskeisyys ja arjessa
mukana oleminen
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Jasenyys tarjoaa tukea sairastuneille

» Liitossa ei ole suoria henkilojasenia. Jasenet
kuuluvat aina johonkin paikalliseen tai
valtakunnalliseen jasenyhdistykseen.

« Varsinainen jasen 27 €/12 kk, rinnakkaisjasenyys
10 €/12 Kk, jos haluaa kuulua useampaan liiton
alaiseen yhdistykseen.

» Kaikissa jasenasioissa voit olla yhteydessa
jasenet@allergia.fi tai puh. 040 721 4988 (ma klo
12-15 ja ti klo 8-11)



mailto:jasenet@allergia.fi

Tunnetko oman yhdistyksesi?

* Oletko jasenena
jasenyhdistyksessa?

 Tiedatko, mika on sinulle sopiva
yhdistys?

* Oletko osallistunut yhdistyksen
tapahtumiin?

ALLERGIA-, [HO-

JA ASTMALITTO [0
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Vapaaehtoistoiminta ja
yvhdistykset
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Vapaaehtoisena Allergia-, iho- ja astmaliitossa

Allergia-, iho- ja astmaliiton vapaaehtoiseksi voi tulla
kuka vaan, jolla omaa kokemusta & kiinnostus asiaan.

Et tarvitse mitaan erityisosaamista. Vapaaehtoisuus on
paikka oppia uutta!

Yksin ei tarvitse toimia. Yhdessa saamme enemman
aikaan.

Monenlaista roolia tarjolla: vapaaehtoisena voit tehda

yksittaisen pienen jutun tai sitoutua pidemmaksi aikaa.

Jarjestamme koulutusta ja tapaamisia vapaaehtoisille.
Vapaaehtoisena saat paljon hyvaa myos itsellesi.

Vapaaehtoisia tarvitaan! Yhdistysten toiminta ei olisi
mahdollista ilman vapaaehtoisia!
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Vapaaehtoistoiminnan muotoja yhdistyksissa

Liikunta-

Nakyvyyden vastaava
Edunvalvoja, tuoja Toiminnan

vaikuttaja toteuttaja

Yhteyksien

luoja

Luottamus- Yhdistvk
henkilo Istyksen

Vertais- arjen
toiminnan Viestints- pyorittaja
mahdollistaja guru
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Mita saat liiton vapaaehtoisena

Liiton vapaaehtoisryhmia: somelahettilaat,
kokemustoimijat ja vertaistreffien vetajat,
lilkuntavastaavat

Yhdistyksissa laajempaa toimintaa

Perehdytyksen ja tukea vapaaehtoisena toimimiseen.
Paljon iloa ja jaksamista omaan arkeesi.

Mahdollisuuden oppia uutta ja tavata monenlaisia
ihmisia.

Jokainen meista voi edistaa

Edistaa allergiaa, astmaa, atooppista ihottumaa tai allergia, astma- ja ihoasioita

harvinaista ihosairautta sairastavien parempaa arkea! toimimalla vapaaehtoisena.

Sitoutua toimintaan itselle sopivaksi ajaksi.

Lopettaa vapaaehtoisena toimimisen halutessasi. ALLERGIA
IHO
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Tukenasi

e Liiton ja oman yhdistyksen toimijoiden tuki

e Jarjeston organisoimat koulutukset ja
vapaaehtoisten tapaamiset

e (Omat taidot:

Omat kokemukset ja tavallisen ihmisen
taidot

Kyky tulla toimeen erilaisten ihmisten
kanssa

Oma auttamisen halu

ALLERGIA
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Pelisaannot 1/2

* Sitoudun edistamaan liiton arvoja ja yhteisia pelisaantoja. Muistan
edustavani tehtavassa Allergia-, iho- ja astmaliittoa/yhdistystani.

* Olen oma itseni. Hyodynnan omia tietojani ja taitojani seka omaa
elamankokemustani. Tarvittaessa ohjaan muita ammattituen luo.

* Palkattomuus. Vapaaehtoisena en saa palkkaa, mutta paljon muuta,
kuten hyvan mielen, mielekasta tekemista ja mahdollisuuden oppia
uutta.

* Luotettavuus. Pidan kiinni sovituista asioista ja ilmoitan, jos olen estynyt
toimimaan sovitun mukaisesti.
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Pelisaannot 2/2

« Luottamuksellisuus. En puhu muiden asioista eteenpain jarjeston sisalla
enka ulkopuolella edes tehtavan paatyttya.

 Toimin muita kunnioittaen ja yhdenvertaisuutta edistaen. Kaikki ovat
tervetulleita mukaan toimintaan. Vapaaehtoisena toimin tasapuolisesti
kaikkien edun mukaisesti.

* Huolehdin omasta jaksamisestasi. Saan tukea niin muilta vapaaehtoisilta
kuin yhdistyksesta ja liitosta.

« Kerron, jos haluan lopettaa vapaaehtoisena toimimisen. Mukana voi olla
niin kauan, kun se omaan elamantilanteeseeni sopiin. Saan halutessani
todistuksen vapaaehtoisena toimimisesta.
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Miksi lahdin vapaaehtoiseksi?
AlA:n vertaistoimijoilta kerattya: Toive padstd

itse toimintaan
mukaan

Halu tehda

Voi kertoa, miten vapaaehtoistyota
on itse selvinnyt

: Sopiva
sairauden kanssa

elamantilanne

- \EVCERHE!
Halu Kuulee kentalta ihmisis

tietoa ja

kokemuksia Yhteisollisyys

ja vertaistuki

vaikuttaa

Lapsen toive
saada
vertaistukea

Sopeutumisvalmennus- Oma
kurssin kautta kiinnostus

ALLERGIA
IHO . .+




Miten mukaan yhdistystoimintaan?

* Yhdistykset ovat itsenaisia toimijoita, ja toimivat vaihteleville resursseilla.
 Toiminta pyorii paaosin vapaaehtoisvoimin -> toimintaa resurssien mukaan.

 Alueellisissa allergia-, iho- ja astmayhdistyksissa (27 kpl) ja
atopiayhdistyksissa (7 kpl) paaset jarjestamaan isompia tai pienempia
paikallisia tapahtumia.

* Harvinaisyhdistykset (8 kpl) toimivat valtakunnallisesti (pl. Etela- ja Pohjois-
Suomen Alopecia- ja vitiligoyhdistykset), vertaistapaamisia.

* Yhdistysten kautta mahdollisuus paasta jarjestamaan vertaistapaamisia/
vertaisryhmia paikallisesti/laajemmallakin alueella.

« Jos olet kiinnostunut yhdistystoiminnasta, ota yhteytta oman yhdistyksesi

ALLERGIA

puheenjohtajaan/hallitukseen ja kysy lisaa/kerro ideastasi. IHO

ASTMA




Mita vertaistuki &
vertaistoiminta on?
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Vertaistuki on potilasjarjestojen ydintoimintaa

« Vertaistuki on kokemustietoon perustuvaa tukea ja apua, jota samankaltaisia
asioita lapikayneet ihmiset voivat antaa vaikeuksista selviytymiseksi.

 Pohjaa yksilon omaan kokemukseen ja maallikon tietotaitoihin.

 Seka auttaja etta autettava ovat tukea saavina ja antavina osapuolina.

 Tarkeassa osassa kuunteleminen, mutta myos tiedon jakaminen ja yhdessa
oppiminen.

« Potilaisjarjestoissa vertaistoiminta on tarkeassa roolissa - halu jakaa ajatuksia
samaa kokeneiden kesken erottaa potilasjarjeston muista yhdistyksista.

« Vertaistuki voi nakya toiminnassa monella lailla. Esim. vertaisryhmina tai osana
muuta toimintaa. Jonkun tekemisen ohella keskustelu voi kaynnistya ALLERGIA

helpommin. IHO
ASTMA




Kokemustieto on vertaistuen ydin

Ihmisen oman kokemuksen kautta kertynyt tieto =
kokemustietoa

On jakajan vastuulla korostaa tiedon subjektiivista
nakokulmaa. Se mika toimii yhdella, ei aina toimi toisella,
joten on tarkeaa tuoda esiin, etta tama on minun

kokemukseni asiasta.

Vertaistukijan on hyva miettia, mita ja miten haluan
omasta elamastani jakaa? Kuinka paljon haluan elamastani

kertoa tuettavalle? Kaikkea ei tarvitse kertoa.

Vertaistuki ei ole ”puoskarointia” eli sairauden hoitoon
liittyvissa asioissa on hyva ohjata kaantymaan laakarin
puoleen.

ALLERGIA
IHO
ASTMA




Vertaistuen periaatteita

e Vapaaehtoisuus

* Arjen asiantuntijuus

* Vastavuoroisuus

* Luottamus ja vaitiolovelvollisuus

 Tasavertaisuus

 Erilaisuuden kunnioittaminen
 |tsemaaraamisoikeus

* Sitoutuminen - vertaistukija sitoutuu vertaistukisuhteeseen, kuitenkin

muistaen omat rajansa. ALLERGIA
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Vertaistoiminnan perusidea

* Vertaisryhmat kokoavat yhteen ihmisia, joilla on samantyyppinen
ongelma, esimerkiksi sairaus.

 Tavoitteena loytaa ratkaisuja ongelmiin ja sopeutua
elamantilanteeseensa (ammattimaisen tuen rinnalla).

 Ryhman saannot pohjautuvat yhdenvertaisuuteen, yhteistyohon seka
keskinaiseen tukeen.

 Ryhman jasenet ovat toinen toisilleen esimerkkeja siita, miten eri
tavoin ongelmia voi ratkaista.

Lahde: Vertaistoiminta kannattaa, Kansalaisareena
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Vertaistuessa kaikki hyotyvat

* Vertaisille voi puhua huolta
aiheuttavista asioista
kuormittamatta laheisia

 Saat ja jaat tietoa -> omien

voimavarojen vahvistuminen

 Sosiaalinen tuki auttaa
sopeutumaan sairauden kanssa
elamiseen ja tuottaa psyykkista

hyvinvointia

Tiedollinen
tuki \ Sairauskasitykset ja Sairauden pa-
| _ metakognitiot / rempi hallinta
P Er:(‘:utlonaalmen - F;:ﬁ:?’::ﬁ et

- mieliala o
- tieto ja ymmarrys \ Hoito- ja

Vastavuoroinen - sairauteen liittyvin kuntoutuspal-

tuki _ stressin hallinta velujen ké"_ﬂﬁn
Yhteinen vahentyminen
ongelmanrat-

kaisu jne.

Lahde: Sopeutumisvalmennus ALLERGIA
Suomalaisen kuntoutuksen oivallus, IHO

Toim. Hely Streng 2014 ASTMA




Vertaistuki voimaannuttaa

« Tunneperainen tuki
« Tunne kuulluksi tulemisesta
« Enole yksin ongelmieni kanssa

« Yhteinen kokemusten jakaminen luo syvan
ymmarretyksi tulemisen tuntee iy i

. Keskitytaan positiiviseen ja katsotaan tulevaan ->
toivo

« Kokemustiedon jakaminen
« ”Minulla on toiminut...”

Vertaistuki
« Uudet nakokulmat omaan tilanteeseen
Tunneperdinen Kokemustiedon
« Omien voimavarojen vahvistuminen ks jakaminen

« Usko omiin taitoihin ja vaikuttamisen

mahdollisuuksiin lisaantyy
«  Keskustelun myota voi loytya uusia positiivisia ALLERGIA

puolia itsessa IHO

. Auttaa selviytymaan vaikeistakin tilanteista ASTMA




Minustako vertaistoimija?

Vertaistukijana voi toimia
henkilo, jolla on
omakohtaista kokemusta
kyseisesta sairaudesta (myos
laheiset)

Vertaistukija on selviytynyt
sairaudesta tai sopeutunut
elamaan sen kanssa

Elamassa loytyy aikaa
vapaaehtoistyolle

ALLERGIA
IHO
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Vertaistoimijan taidot

 Arvostaa omaa kokemustaan ja selviytymistarinaansa

* Haluaa tukea muita sairastuneita

* Keskittyy kuuntelemiseen ennemminkin kuin ratkaisujen etsimiseen
 Ymmartaa roolinsa vertaistukija

 Tunnistaa oman jaksamisensa rajat ja
hallitsee ajankayttoa

 Tietaa omat vahvuutensa ja puutteensa

e Tunnistaa oman toimintansa motiivit

* Kunnioittaa yksityisyydensuojaa ALLERGIA

IHO
ASTMA




Millainen sinun matkasi on ollut sairauden kanssa?

 Millaisessa tilanteessa olet
kaivannut vertaistukea?

 Millaista vertaistukea olet
saanut matkan varrella?

* Miten olet hyotynyt
vertaistuesta?

ALLERGIA
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Vertaistuen muodot

 Henkilokohtainen vertaistuki

kasvokkain, puhelimitse, kirjallisesti, virtuaalisesti
Toivo-sovellus

Kuuntelua, ajatuksen vaihtoa henkilolta henkilolle
 Ryhmamuotoinen vertaistuki

Facebook-ryhmat, vertaistreffit, paikalliset

vertaisryhmat

Mahdollisuus saada monenlaisia mielipiteita ja
ajatusten vaihtoa

Ei niin henkilokohtaista

Pelkasta ryhman olemassaolosta voi tulla tunne,
etta ei ole yksin

ALLERGIA
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Paikallinen vertaisryhma

* Perinteinen, tietylle kohderyhmalle
suunniteltu tapa toteuttaa vertaistoimintaa

e Saannollisia kokoontumisia tietyssa paikassa
* Usein aika sama porukka

 Toimintaa voidaan suunnitella yhdessa

teemoja

ALLERGIA
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Toivo-sovellus

* Toivo-sovellus on yksi toiminta-alusta, jonka
kautta voi jakaa ja saada henkilokohtaista
vertaistukea.

 Toimintaa koordinoi paakaupunkiseudun
OLKA.

* Tukija luo profiilin sovellukseen, jonka
jalkeen han on loydettavissa sielta.

 Tuettavat ottavat yhteytta sovelluksen
kautta. Voit itse maaritella, milloin olet
tavoitettavissa puhelimitse.

ALLERGIA
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Vertaistreffit

TERVETULOA
»  Kevyt konsepti, joka on helppo toteuttaa VERTAlSTREFFElLl.E'
verkossa tai paikallisesti '

* Usein yksittaisia tapaamisia

e Osallistujaporukka saattaa vaihtua jokaisella
kerralla

* Ei luennointia vaan vapaaehtoisen ohjaamaa
keskustelua

« keskustelukortit tuovat ryhtia toimintaan

ALLERGIA
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Muita muotoja

 Aktiivinen toiminta FB-
vertaisryhma

WhatsApp-ryhma

* Yhdistysten erilaiset
vertaistapaamiset, esim.
harvinaisyhdistyksissa usein
viikonlopputapaamisia

» Liikunta aktivoi keskusteluun ja
kokemusten jakamiseen

ALLERGIA
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Pariporinat: millaista toimintaa haluaisit jarjestaa?

 Milta edella mainitut vertaistuen muodot kuulostivat? Mika naista voisi
olla sinun juttusi?

« Jutelkaa pienissa ryhmissa, mika olisi kunkin toive tulevasta
toiminnasta.

* Mieti myos
Mika on motiivisi lahtea auttamaan muita?

Mahdollistaako elamantilanteesi sitoutumisen vapaaehtoiseksi?

Miten kasittelet vaikeita asioita? Jaatko murehtimaan asioita?

ALLERGIA
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Vertaisryhman
kaynnistaminen ja
vetaminen
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Ryhman aloittaminen:

« Paikallisesti kokoontuvat ryhmat
toimivat osana yhdistysten
toimintaa

 Tukea ja apua ryhman
perustamiseen saat omasta
yhdistyksestasi ja liitosta

ALLERGIA
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Ryhmatoiminnan periaatteet

* Muistetaan aina luottamuksellisuus seka salassapito-/vaitiolovelvollisuus
 Kunnioitetaan erilaisuutta ja arvostetaan jokaista ryhmalaista yksilona

* Keskeista on arjen asiantuntijuus

* Annetaan tilaa kaikille ryhmalaisille

* Kuunnellaan kaikkia

* Muistetaan turvallisen tilan periaatteet

ALLERGIA
IHO
ASTMA




"Juttu lahti nopeasti
lilkkeelle. Paasimme
puhumaan luottamuksellisesti.
Jaoimme hoitovinkkeja,
nauroimme sairaudellemme ja
puhuimme avoimesti hoidoista
ja selviytymisesta.
Tapaamisessa huomasi, etta
loytyy yhta monta tarinaa,
kuin on ihmista.”

ALLERGIA
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Mietintaan ennen aloitusta:

Kenelle ryhma on tarkoitettu?
Kuinka pitkaan ja kuinka usein ryhma kokoontuu?
Missa ryhma kokoontuu?

Onko ryhman tapaamisilla teemoja tai toimintaa? Kannattaa suunnitella
yhdessa ryhmalaisten kanssa. Vertaiskokemusten jakaminen olennaista.

Miten, missa ja kuka hoitaa markkinoinnin ja ryhmasta tiedottamisen?
Minkalainen budjetti ryhmalla on kaytettavissa?

Otetaanko ryhmaan jatkuvasti uusia jasenia vai pysyyko ryhma samana
aina esim. yhden kauden (kevat/syksy) kerrallaan?

ALLERGIA
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Kokoontumispaikka

Mihin ihmisten on helppo tulla? Paikan on hyva olla
helposti loydettavissa ja saavutettavissa.

Aina sama vai vaihtuva?

Huomioi esteettomyys, esim. osa
sisailmaoireilevien ryhmista kokoontuu ulkona.

Kartoita alueen ilmaiset tilat
(jarjestojen/yhdistysten tilat, jarjestotalo,
kirjasto...)

Hyodynna kahvilat ja kabinetit

Nuotiopaikka ja ulkokohde innostaa juttelemaan

ALLERGIA
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Tiedottaminen ryhmasta

« puskaradio/kysy ihmisia mukaan
 oman yhdistyksen jasenkirje
 oman yhdistyksen some-kanavat
 FB-ryhmat

* jasenille viestia sahkopostilla jasenrekisterista (yhdistyksen tai
jarjestoasiantuntijan kautta)

e Paikallislehti, ilmoitustaulut
« AlA-liiton nettisivujen tapahtumakalenteri
* Muista tarvittaessa paikan paalle tarvittavat opasteet

« Laita mainokseen puhelinnumero, josta ryhman vetajan tavoitta

ALLERGIA
JHO
ASTMA




Ryhman markkinointi

’ InnOSta ]hm]S]a mUkaan i F. Astmaatikkojen vertaisryhma — yhdessa hengittien
millaiseen ilmoitukseen sina paremmin!

Tule mukaan I&mminhenkiseen vertaisryhmaan, jossa astmaa sairastavat kohtaavat, jakavat
kokemuksia ja fukevat toisiaan. Ryhma tarjoaa turvallisen tilan keskustelulle, vertaistuelle

kiinnittaisit huomion?

ja uusille oivalluksille arjen haasteista ja ratkaisuista.

* KO h d e n ta m ] n e n - loyta a ko %" Kokoontumiset: Jokaisen kuukauden ensimmdéinen keskiviikko
ihminen itsensa? Rajaa ST
kO h d e ryh m aa Ei tarvitse ilmoittautua etukdateen — riittaa, etta tulet paikalle. Olitpa vasta saanut
diagnoosin tai eldnyt astman kanssa jo vuosia, olet lampimasti tervetullut!
¢ MU]Sta a]na perUSt]edOt Yhdessd hengittaminen on helpompaa @

Mita, kenelle, missa ja koska
Mista lisatietoa

Kuva olis kival
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Ensimmainen kokoontuminen

* Tutustutaan toisiimme
e Sovitaan yhteiset pelisaannot

* Mietitaan ryhman tavoitteet ja
periaatteet

e Suunnitellaan tulevia
tapaamiskertoja, teemoja ja
toiveita

e Jutellaan sairaudesta ja sen
vaikutuksesta elamaan...
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Ryhman ohjaajan/ohjaajien tehtavia

* Huolehtii, etta tapaamispaikka on varattuna ja muut kaytannot
sujuvat (tekee/delegoi).

 Huomioi kaikki osallistujat.

* Mahdollisten alustusten toteutus esim. puhujien kutsuminen,
videoiden etsiminen.

* Keskustelun ohjaaminen.

« Pitaa huolta siita, etta kaikki paasevat kertomaan ajatuksiaan
tapaamisen aikana. Isossa ryhmassa voi hyodyntaa pariporinoita.

 Huolehtii aikatauluista.

« Paattaa kokoontumiset. ﬁ‘_ch';ERG'A

ASTMA




Ohjaaja vie keskustelua eteenpain

Esittaytymis- tai
kuulumiskierros

Osallistujat keskiossa, ohjaajan ei pida

lilkaa ohjata keskustelua OOOQ
Vertaisohjaajalla kaksoisrooli, arvokas
tiedonlahde ja keskustelun eteenpain

el C@@@@ -

Ohjaajan esittama

Osallistujien vilistd kommentointia

Ohjaaja kannustaa hiljaisempia iavapasta keskuset

osallistumaan tai tarvittaessa rajoittaa 1

lilkaa tilaa vievia osallistujia. P—

Tee kysymyksia koko ryhmalle, mutta @O@@

mahdollista myos spontaani

vuorovaikutus ja vastaukset. ALLERGIA
IHO
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Ole oma itsesi. Jannittaminen on luonnollista ja
todennakoisesti myos osallistujia jannittaa.

Tapahtuma syntyy yhdessa osallistujien kanssa.
Jokainen ryhma ja todennakoisesti jokainen kerta
on erilainen.

Pyri luomaan rento ja avoin ilmapiiri.

Kannusta kaikkia osallistumaan, mutta hyvaksy
myos kuunteluoppilaat.

Muista, etta jokainen osallistuja on omanlainen
persoona. Et voi tietaa heidan taustojaan ja
ajatuksiaan.

Hyodynna keskustelukortit ja muut materiaalit.
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Keskustelunaiheita

Voidaan keskustella menneesta, nykypaivasta ja
tulevasta

Tutustuminen tarkeaa, mutta pidetaan fokus sairaudessa

Muistetaan toivon nakokulma, ei marehdita loputtomasti
menetyksia tai vaivoja

Keskustelun herattelyn apuna voi kayttaa

alustus esim. verkkotietoisku

teema esim. talvi, litkunta

asiantuntija tai puhuja esim. astmahoitaja, apteekkari, fysioterapeutti
hyodynna keskustelu- tai kuvakortteja

tehtavia esim. tietovisa tai vaittamia, piirustustehtava

VARITA
ASTMAPRPOLLO

Muistitko
pesta
hampaat?
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Vinkkeja sujuvaan keskusteluun

« Anna aikaa hitaammille. Al3 tayt3 tyhjid hetkid omalla hopinalla.

« Avoimet kysymykset "Mista haluatte keskustella?”, ”Mika asia
mietityttaa tanaan?”

o Kuunteleminen ja ymmartaminen — pitkien puheenvuorojen sijaan
minimiresponsit ”"joo”.

« Anna keskustelun rénsyilla.

o Kannusta mukaan keskusteluun “Onko muilla kokemuksia tasta?”,
”Haluaako joku muu jakaa kokemuksiaan? Millaisia ajatuksia tama
puheenvuoro heratti?”

« Huumori on sallittua ja voi keventaa raskaita aiheita.
« Anna positiivista palautetta.

« Keskity positiiviseen. Kaanna ongelmat tavoitteiksi.
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Turvallisen tilan periaatteet 1/2

 Kuuntele ja opi. Kohtaa uudet ihmiset ja aiheet
ennakkoluulottomasti, mahdollisuutena oppia uutta.
Kunnioita ihmisia sellaisena kuin he ovat. Muista, etta
jokainen yksilo on yhta arvokas.

 Anna tilaa. Tuo omat nakemykset esiin niin, etteivat ne
loukkaa muita. Anna tilaa myos toisenlaisille nakemyksille.
Kannusta kaikkia osallistumaan keskusteluun.

. Al4 oleta asioita ihmisten ulkonaon tai toiminnan perusteella
esimerkiksi sukupuolesta, terveydesta, toimintakyvysta tai
taloudellisesta tilanteesta. Tiedosta omat ennakko-oletuksesi.
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Turvallisen tilan periaatteet 2/2

 Kunnioita yksityisyytta. Anna jokaisen paattaa itse, mita han
haluaa omista kokemuksistaan jakaa ja mitka ovat hanen rajansa.

erityisen kunnioittavasti.

. Alid halvenna tai nolaa toisia. Ala kaytd puheessasi tai
kaytoksessasi syrjivia stereotypioita tai syrjivaa kielta.

* Puutu. Mikali todistat hairintaa tai muuta epaasiallista kohtelua,
ala jaa sivustakatsojaksi.

 Pyyda anteeksi, jos olet loukannut jotain tahallisesti tai

tahattomasti.
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Ongelmatilanteita

« Liian dominoiva osallistuja/keskustelu harhautuu aiheesta - kiitos
mielipiteesta, seuraava kysymys

« Hiljaiset osallistujat - kysy ja kannusta osallistumaan, kysy lisakysymyksia,
syvenna keskustelua, valmiit kysymykset

* [so ryhma - jakaantuminen pienempiin ryhmiin, nopeat kysymykset

* Vaikeat kysymykset - ohjaa eteenpain, etsikaa yhdessa ratkaisuja, selvita
asiaa ja palaa myohemmin

 Voimakkaat tunteet - pysayta keskustelu - huomioi, mutta ala lahde mukaan

 Onko sinulla kokemuksia tallaisista tilanteista? Miten niista on paasty

eteenpain? ALLERGIA
IHO
ASTMA




Vinkkeja

« lisavinkkeja keskustelun vetamiseen Sitran
Eratauko-dialogi

« Keskustelukortit ja vertaistreffivetajan
ohjeet

* Vertaistuki ja vaikeat aiheet

Kuinka edistan jaksamistani vapaaehtois- ja

vertaistoiminnassa?
https://youtu.be/k4c41imcHYg?feature=shared

Vastavuoroinen kohtaaminen:
https://youtu.be/ZDHUDWO1khA?feature=shared
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https://media.sitra.fi/2018/04/12095236/weberataukokeskustelukortit13-11-2018muokatutfin4.painosuusin.pdf
https://media.sitra.fi/2018/04/12095236/weberataukokeskustelukortit13-11-2018muokatutfin4.painosuusin.pdf
https://media.sitra.fi/2018/04/12095236/weberataukokeskustelukortit13-11-2018muokatutfin4.painosuusin.pdf
https://youtu.be/k4c41imcHYg?feature=shared
https://youtu.be/ZDHUDW01khA?feature=shared

Miten tasta eteenpain?

« Jos toivot paikallista toimintaa: ota
yhteys yhdistykseesi. Autamme
tarvittaessa.

« Jos haluat vetaa verkkotreffeja: ota
yhteys Paulaan,
paula.lehtomaki@allergia.fi

« Haluaisitko olla mukana Toivo-
sovelluksessa -> yhteys Paulaan

* Voit myos toimia aktiivisena

keskustelijana FB-ryhmissa tai perustaa
vaikkapa WhatsApp-ryhman?

TARINOITA TIETOA
YM MARTYSTA TSEM PPIA

HENGAHDYSHETKIA

VINKKEJA ARKEEN

#HYVAARKI
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Kotilaksy

Kirjaa paperille nelikenttaan:

1. Nama ovat vahvuuteni vertaistukijana
2. Tata haluan tehda

3. Naita ryhmia voin tukea

4. Taalta saan tarvittaessa tukea itselleni

Ota tuotoksestasi kuva, laheta se koulutuksen vetajalle ja talleta hyvaan
sailoon itsellesi! aino.loikkanen®allergia.fi, paula.lehtomaki®allergia.fi
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Kiitos, kun olit mukana! Annathan palautetta! ©

e https://link.webropol.com/s/vertaistoimintakoulutus25
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https://link.webropol.com/s/vertaistoimintakoulutus25
https://link.webropol.com/s/vertaistoimintakoulutus25

Kiitos!
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